Nous sommes a la recherche d’un(e)

DEUTSCHLAND AG

Employé(e) du service technique
francophone (h/f/d)

Lieu de travail: Vechelde

Une variété de taches intéressantes vous attendent:

= Support technique de nos clients par email,
téléphone ou télémaintenance

= Traitement des réparations et des réclamations

= Controles fonctionnels réguliers dans le cadre de
tests qualité

= Soutenir notre équipe commerciale en tant
qu'interlocuteur compétent pour toutes les
questions techniques

= Participation a la création et a la maintenance de la
documentation technique

= Selon vos intéréts et qualifications, d'autres activités
sont envisageables

Voici ce que vous apportez avec vous:

= Vous avez de I'intérét dans le domaine technique
et vous avez des connaissances de base en
informatique.

= |déalement, vous avez une formation technique
préalable ou une formation professionnelle
(terminée).

= Sinon : nous sommes contents d‘accueillir les
personnes qui changent de carriére.

= |déalement, vous avez déja une expérience en
service client technique.

= Vous étes une personne ouverte, orientée vers le
service et vous avez une attitude amicale.

= Vous résolvez les problemes au lieu de capituler
devant eux.

= Vous réagissez avec calme aux exigences en
constante évolution du travail quotidien.

= |a communication en frangais ne vous pose aucun
probleme — connaissance avancée de l'allemand et
de l'anglais

= sont souhaitables
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Permis de conduire classe B

=» Vous aimez travailler et réussir en équipe

Ceci vous attend:

= Une équipe conviviale et multiculturelle avec des
compétences et des thématiques différentes qui
aime faire progresser notre entreprise ensemble.

= Nous vous proposons une phase d'initiation
intensive au cours de laquelle vous vous
familiariserez de maniére approfondie avec le
domaine de la technologie de pesage.

= Un environnement de travail positif et apprécié,
avec des hiérarchies plates et une communication
ouverte.

= Liberté de développer et de réaliser vos propres
idées.

= Des défis constamment nouveaux vous
permettent de vous développer continuellement
professionnellement et personnellement.

= Bonnes liaisons de transports en commun et de
train ainsi que de nombreuses possibilités de
stationnement gratuites

= Avantages corporatifs

Devenez un élément important de notre équipe
internationale:

Sivous étes intéressé par un poste attirant et stimulant
dans une entreprise en expansion, veuillez nous envoyer
immédiatement votre candidature détaillée, y compris
vos attentes salariales et la date de début possible, par
e-mail a: Lars Réke, bewerbungen@cas-waagen.de.

A propos de nous

CAS DEUTSCHLAND AG est la filiale allemande de I'un des
principaux fabricants mondiaux de technologies de mesure et
de pesage électroniques, la société CAS Corporation de Séoul,
en Corée du Sud. Depuis 2004, nous sommes le partenaire
expérimenté des revendeurs spécialisés, des distributeurs

et des grands clients dans toute I'Europe occidentale. Nous
nous concentrons sur la vente, le développement et la mise en
ceuvre de solutions professionnelles de pesage et de systemes
de point de vente a usage commercial. Nous combinons avec
succes notre expertise et notre compréhension du marché local
en Europe avec le savoir-faire technique d'un leader établi du
marché coréen.



